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Apresentacao

0 Conselho Federal de Psicologia (CFP) oferece a categoria e 2
sociedade em geral o documento de referéncias para atuagcao do
psicologo em Vara de Familia.

Produzido com a metodologia do Centro de Referéncia Tecnica
em Psicologia e Politicas Publicas (Crepop), este documento busca
construir referéncia solida para a atuacao da Psicologia na area.

As referencias construidas tém como base os principios éticos e
politicos norteadores do trabalho dos psicologos, possibilitando
a elaboracao de parametros compartilhados e legitimados pela
participagao critica e reflexiva da categoria.

Este documento foi redigido por uma comissao de especialistas,
a convite do CFP em dialogo com o resultado da pesquisa realizada
nacionalmente, por meio de questionario on-line e de reunides
presenciais conduzidas por téecnicos do CREPOP nas unidades locais
dos Conselhos Regionais de Psicologia. Uma versao preliminar foi
disponibilizada para avaliacao da categoria por meio de uma consulta
publica, que possibilitou a contribuicao de psicologos que trabalham
ha certo tempo com esse tema, em varios municipios do Brasil. Desse
modo, a comissao de especialistas convidados pode ouvir a experiencia
de quem esta na ponta do atendimento e em outras instancias dos
servicos do sistema de Justica, proporcionando mais efetividade e
atualidade aos conteldos apresentados.

Em conjunto com os dispositivos institucionais que os Conselhos
de Psicologia vém desenvolvendo e aprimorando ao longo dos ultimos
anos, os documentos de referencias refletem o fortalecimento do
dialogo que os Conselhos vem construindo com a categoria, no sentido
de se legitimar como instancia reguladora do exercicio profissional. Por
meios cada vez mais democraticos, esse dialogo tem se pautado por
uma politica de reconhecimento mutuo entre os profissionais e pela
construgao coletiva de uma plataforma profissional que seja também
etica e politica.



Esta publicagao marca mais um passo no movimento recente de
aproximagao da Psicologia com o campo das Politicas Publicas. Aborda
cenario delicado e multifacetado de nossa sociedade, no contexto da
politica nacional voltada para a familia.

A opgao pela abordagem deste tema reflete o compromisso dos
Conselhos Federal e Regionais de Psicologia com a qualificacao
da atuacao dos psicologos em todos os seus espagos de atuacao, e
especialmente no sistema de Justica.

HUMBERTO VERONA

Presidente do Conselho Federal de Psicologia
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O psicologo que atua em Varas de Familia ou que realiza trabalhos a ela
encaminhados desenvolve praticas proprias a area da Psicologia Juridica.
Entende-se como psicologos juridicos nao so aqueles que exercem sua
pratica profissional nos tribunais, mas também os que trabalham com
questoes diretamente relacionadas ao sistema de Justica.

Cabe esclarecer, portanto, que, na designacao psicologos que atuam
em \aras de Familia, estao sendo considerados profissionais lotados
em \aras de Familia, assim como aqueles que nao possuem vinculo
empregaticio no Poder Judiciario, mas sao indicados por juizes para ser
peritos, bem como os contratados por uma das partes como assistentes
técnicos. Incluem-se também nessa designacao os que sao cedidos por
orgaos publicos para desempenhar atividade profissional perante as
\aras de Familia, bem como aqueles lotados em outras instituicoes, mas
que produzem trabalhos enderecados ao Juizo de Familia. Salienta-se
que os psicologos juridicos que integram equipes interprofissionais nos
Tribunais de Justica podem ser lotados nas Varas da Infancia e Juventude,
atendendo separada ou cumulativamente as Varas de Familia. Entre os
psicologos que realizam trabalhos encaminhados as Varas de Familia ou
por solicitagao destas, ha os que sao lotados em outros setores do servico
plblico mas recebem encaminhamentos da Justica, geralmente para a
confeccao de avaliacoes ou diagnosticos, com solicitagao para envio dos
resultados ao Poder Judiciario. Todos esses trabalhos se inscrevem no
campo da Psicologia Juridica.

Pode-se informar que tem sido comum encontrar psicblogos
que atuam em consultorios clinicos e, por vezes, sao convidados ou
solicitados a emitir pareceres que serao anexados a processos. Tal fato
requer extremo cuidado ético, devido, principalmente, a quebra de sigilo
que pode ocorrer Nesses casos.

As diversas possibilidades que levam o profissional a encaminhar
resultados de seus trabalhos as Varas de Familia apontam, inicialmente,
para a importancia de o psicologo ter clareza do papel a desempenhar
naquele contexto.

Nesse sentido,aoseabordaroencontroda Psicologiacom o Direito, torna-
se fundamental questionar inicialmente qual o proposito desse encontro.
\erani (1994, p.14), como operador do Direito, expde suas inquietacoes ao
indagar: Quais os principios que devem orientar tal encontro? Como ele
vem ocorrendo? Quais seriam os limites dessa atuacao?
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No campo especifico do trabalho nas Varas de Familia, pode-se indagar
quais seriam as atribuicoes do psicologo e como os conhecimentos atuais
da Psicologia podem ser empregados nesse contexto. Estas sao questoes
que, alem de ser enfocadas nas presentes diretrizes, devem ser formuladas
pelo profissional ao iniciar sua atuagao na area, possibilitando que sejam
tracados planos e metas de trabalho.

Como foi apontado por Freud (1906) no texto A psicanalise e a
determinacdo dos fatos nos processos juridicos, 0 emprego de uma
mesma técnica nao garante resultados da mesma ordem em contextos
diferenciados. Esse alerta pode remeter a importancia de se pensar,
também, nas diferencas existentes entre um atendimento psicologico no
contexto clinico e o atendimento para fins juridicos. Tal recomendacao
se faz pertinente por se constatar que, hoje, muitos profissionais que
atuam em Varas de Familia possuem especializagao na area clinica.

Alertou Freud que, no atendimento para fins juridicos, a pessoa pode
ter dificuldade para verbalizar espontaneamente seus pensamentos
sem censura-los. A censura nesses casos pode ser extrema, em razao
das questoes que estao sendo julgadas. Sao situacbes nas quais o
cliente tem consciencia de que seu relato podera influenciar o desfecho
de questdes pelas quais luta judicialmente. Se, no decorrer de um
atendimento terapéutico, procura-se entender, junto com o paciente, 0s
motivos de tais censuras, no atendimento para fins juridicos, a censura
que se apresenta é algo de que o cliente tem consciéncia e que, por
algum motivo, nao deseja expressar, muitas vezes por medo de possiveis
prejuizos ao processo juridico.

Nao se pode esquecer que, quando o encaminhamento para
realizacao de estudo ou de avaliagao psicologica € feito pelo magistrado,
nao foi o sujeito a ser avaliado quem solicitou o trabalho do psicologo,
tampouco quem elegeu ou escolheu aquele determinado profissional
para tratar seu caso, o que influi, por vezes, na falta de disposicao para o
atendimento psicologico.

A atuacao do psicologo, em qualquer area de trabalho, necessita estar
comprometida com estudos atuais da Psicologia e com as recomendagoes
éticas da categoria, para que se possa decidir como € quais demandas
serao respondidas. Dessa maneira, Brito (2002a, p.16) alerta que, ao
se falar de Psicologia Juridica, nao se pode desconsiderar que o termo
juridico, quando conjugado a palavra Psicologia, torna-se adjetivo, sendo
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a Psicologia Juridica uma especialidade da Psicologia, como reconhece
o Conselho Federal de Psicologia'. Por esse motivo, alguns autores, como
Alvarez (1992), ressaltam sua preferencia pelo emprego, quando for o caso,
do termo diagnostico ou avaliacao psicologica no ambito juridico, no lugar
do uso da expressao diagnostico psicologico juridico. Essa autora justifica
sua escolha pelo fato de que esta Ultima expressao poderia acarretar uma
ideia equivocada de que existiria um modelo de diagnostico especifico para
ser aplicado no contexto juridico.

Como recomenda a Resolugao 007/2003 do CFP? os psicologos devem
escolher os instrumentos e as técnicas adequadas ao fenomeno psicologico
que se propdem a investigar. Deste modo, devem considerar as circunstancias
em que a avaliagao sera realizada, os componentes do caso em questao e
as condicdes emocionais das pessoas que serao abordadas em funcao de
uma determinacao judicial. Os instrumentais de trabalho da Psicologia junto
ao sistema de Justica deverao ser escolhidos resguardando-se os mesmos
principios técnicos e éticos que orientam o fazer profissional do psicologo.

Historicamente, a colaboragao dos psicologos a Justica seguiu o
procedimento adotado pelos profissionais medicos, que eram chamados a
atuar, a cada processo, por designacao do magistrado - nao eram servidores
publicos, mas profissionais liberais indicados para a realizacao de pericias.

Destaca-se que, inicialmente, as pericias psiquiatricas restringiam-se
basicamente a avaliagao da responsabilidade penal de adultos. Entretanto,
como expoe Castel (1978):

A atividade de pericia deixara, entao, de funcionar sobre o
modo dicotdmico "ou...ou": ou louco ou criminoso. Ela situara o
individuo numa escala de responsabilidade e de desempenhos. Ela
se tornara atividade de triagem, de despistagem, de orientagao,
de classificagao. Ao mesmo tempo sera levada a abarcar um
niimero crescente de individuos (CASTEL, 1978, p. 170-171).

Assim, ao longo do tempo, nao so a pericia psiquiatrica estende-se
para alem do Direito Penal como outras disciplinas passam a auxiliar o
trabalho da Justica realizando avaliacdes, entre elas a Psicologia.

! Resolugao CFP ne 13/2007 - Institui o titulo profissional de especialista em Psicologia e dispde sobre normas e procedimentos
para seu registro.

2 Resolugao CFP ne 007/2003 - Institui o Manual de Elaboragao de Documentos Escritos produzidos pelo psicologo, decorrentes
de avaliagao psicologica e revoga a Resolugao CFP 17/2002.
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Indicam-se, aqui, as obras A verdade e as formas juridicas (FOUCAULT,
1974), Vigiar e punir (FOUCAULT, 1986), A ordem psiquiatrica: a idade de
ouro do alienismo (CASTEL, 1978) e A policia das familias (DONZELQT,
1986) como leitura fundamental aos que desejam se aprofundar no
estudo do surgimento das pericias no campo juridico e, sobretudo, do risco
de psicologos e psiquiatras exercerem papel disciplinador nessas situagoes.

No contexto nacional, Miranda Junior (1998), por exemplo, ao
abordar o desenvolvimento da Psicologia Juridica, explica que a primeira
demanda que se fez a Psicologia, em nome da Justica, ocorreu no campo
da psicopatologia, € que o diagnostico psicologico servia para melhor
classificar e controlar os individuos, com profissionais que se centravam na
analise da subjetividade individual descontextualizada.

O desenvolvimento da Psicologia Juridica no Brasil ocorreu com a
ampliagao do campo de atuacao e a mudanga do paradigma pericial
inicial (BERNARDI, 1999; GONZAGA, 1999; BRITO, 1993). Alem das
avaliagoes psicologicas, realizadas comumente nos trabalhos nesta area, os
psicologos ampliaram suas intervengdes nos casos, realizando orientagao,
aconselhamento, encaminhamento, praticas alternativas de resolucao
pacifica de conflitos, mediacao, participacao ativa na articulagao de
politicas plblicas de atendimento em rede, entre outros. A mudanca de
postura, mais preocupada com os efeitos do trabalho para as pessoas que
encaminharam seus conflitos ao Judiciario, demarca também um avango
nas reflexdes sobre a pratica cotidiana nas instituicoes judiciais.

Neste momento de expansao da Psicologia Juridica como uma das areas
da profissao que atuam diretamente no Sistema de Garantia de Direitos
da Infancia e da Juventude, da Familia, das Mulheres, dos ldosos, faz-se
relevante refletir sobre a maneira como o psicologo se posiciona diante da
complexidade dos fendmenos psicologicos, expressos em questoes juridicas
(JACO-VILELA, 1999). Essas questoes, de cunho interdisciplinar, exigem do
profissional psicologo postura critica perante sua propria atuacao. Cabe
aos profissionais buscar avancos que possam ir alem do aperfeicoamento
dos métodos de exame e avaliacao das pessoas, direcionando o sentido do
trabalho para a consolidagao dos direitos humanos e da cidadania. Dai a
importancia de considerar quais os efeitos das acoes profissionais alem
de cada caso atendido. Elas podem tanto contribuir para a consolidagao
de representacoes e praticas sociais, mais ou menos excludentes, quanto
podem contribuir para promover uma nova compreensao do agir humano.
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2. Dimensao da atuacao do psicologo no servigco
especifico






Como explicitado em pesquisas realizadas pelo Crepop e por outras
instituicoes, se tem conhecimento de que em muitos estados da Federacao
ainda nao existe o cargo de psicologo no Poder Judiciario, havendo profissionais
que, cedidos por outros 0rgaos, desenvolvem trabalhos nas \aras de Familia,
bem como os que realizam trabalhos eventuais na area.

Cabe destacar que os cargos de psicologo no Poder Judiciario no
Brasil foram criados nos anos 1980, sendo Sao Paulo um dos primeiros
estados a realizar concurso publico para preenchimento das vagas, como
menciona Bernardi (1999).

Em 1985, ocorreu o primeiro concurso publico para a capital
de Sao Paulo, com a criagao de 65 cargos efetivos e 16 cargos
de chefia. Ele refletiu a busca de uma implantagao definitiva da
profissao na area judiciaria. O provimento de Lei CCXXXVI, do
Conselho Superior de Magistratura, regulamentou a atuacao
dos psicologos do Tribunal de Justica, disciplinando as funcbes
nas \aras de Menores e nas \aras de Familia e Sucessbes
cumulativamente (BERNARDI, 1999. p. 107).

Em Minas Gerais, como expoe Barros (2001, p. 1), em outubro de 1992
foi realizado concurso publico para selecionar aqueles que ocupariam o
cargo de psicologo judicial, tendo a primeira equipe aprovada tomado
posse em agosto de 1993. No estado do Rio de Janeiro, foi em 1998
que ocorreu o primeiro concurso para o cargo. Os psicologos aprovados
assumiramem 1999, sendo realizado, em 2000, o | Encontro de Psicologos
Juridicos do Tribunal de Justica daquele estado (DARLAN, 2000).

No que diz respeito as atribuicdoes dos profissionais concursados,
observa-se que, em algumas localidades, as Varas de Familia nao sao
desmembradas das Varas de Infancia e da Juventude. Sendo assim, o
psicologo que atua nessas varas atende tanto a casos relacionados ao
Direito da Infancia e da Juventude como ao Direito de Familia. Em outras
comarcas’® as varas sao desmembradas. Ha também municipios com vara
Unica, nas denominadas comarcas de primeira entrancia, onde todas as
matérias sao julgadas por apenas um juiz, € o psicologo que ali atua
desenvolve trabalhos no contexto do Direito de Familia, da Justica da
Infancia e da Juventude e do Direito Penal.

3 Cada comarca compreende um ou mais municipios, desde que estes sejam proximos, podendo ter uma ou mais varas.
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De acordo com o que preve a organizagao e a divisao judiciaria de
cada estado, em alguns locais encontra-se a designagao Varas de Familias
e Sucessoes, pelo fato de essas mateérias serem tratadas em uma mesma
vara, enquanto em outros estados a designagao € apenas Vara de Familia,
havendo vara especifica para 6rfaos e sucessoes. Em alguns estados onde
ha o cargo ou a funcao-atividade de psicologo no Poder Judiciario, as
atribuicbes desses profissionais estao definidas em documentos oficiais.
Entre as incumbéncias previstas ha as que se referem a funcoes de
avaliagao e de intervencao, tais como acompanhamento, aconselhamento,
encaminhamento, assessoramento, prevencao, elaboragao de laudos e
outras”.

O psicologo que atua com questbes proprias as Varas de Familia
desenvolve seu trabalho em uma demanda originalmente direcionada ao
Judiciario, e nao a um psicologo. No entanto, compreende-se que, quando
0 processo € encaminhado ao setor de Psicologia, &€ como se o Estado
respondesse ao demandante que aquele problema nao pode ser resolvido
juridicamente se nao forem compreendidas, avaliadas ou trabalhadas
algumas questdes emocionais, ou seja, indica-se a pertinencia de um
trabalho interdisciplinar para o encaminhamento da questao.

Nesse sentido, no trabalho que o psicologo venha a realizar na Justica,
especialmente em \aras de Familia, & recomendavel que o profissional
inicialmente decodifique, de acordo com o conhecimento teorico da
Psicologia, as perguntas e demandas que lhe sao dirigidas, procurando
interpretar a problematica de acordo com o referencial proprio a sua
disciplina, como pontua Brito (2002a, p. 17). Como explica a autora, guarda
de filhos, requlamentacao de visitas, negatoria de paternidade, divorcio,
destituicao do poder familiar sao, quase sempre, tematicas estudadas em
obras de Direito de Familia, € nao de Psicologia. O psicologo, portanto,
nao deve se fixar nessa tipificagao, mas procurar identificar, no ambito dos
estudos empreendidos pelas ciencias humanas, quais os temas que pode
relacionar, com quais pode contribuir ao se deparar com o pedido para que
atue em tais processos. Nos exemplos citados, indica-se que, provavelmente,
estudos sobre familias contemporaneas, cuidados parentais, relacionamento
entre pais e filhos, relacbes de género, desenvolvimento infanto-juvenil, entre
outros, podem ser assuntos com que a Psicologia tenha muito a contribuir.

H\er Consolidagao Normativa da Corregedoria Geral da Justiga do Estado do Rio de Janeiro, Parte Judicial Atualizada em 13/9/2010.
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Como sugere Barros (2002), na analise de demandas encaminhadas
aos psicologos:

Saber o que oferecer e nao arredar dai. E justamente neste
ponto, onde se coloca o desafio de nao responder a demanda
nos termos como & formulada, mas em subverte-la, redefini-
la, dizer NAQ, ali onde o pedido supera as nossas possibilidades.
(BARROS, 2002, p. 26)

Como constatado em alguns estudos (CAFFE, 2003; FERNANDES,
2001; BERNARDI, 1997, SUANNES, 2008), atualmente ha expectativa de
profissionais da area juridica para que a intervencao dos psicologos se
deé no sentido de alterar o animo belico existente, por vezes, entre as
pessoas que, invariavelmente, trazem aos conflitos judiciais a expressao
das desavencas relacionais. Suannes (2008), ao problematizar o uso do
modelo pericial, considera que as acoes das Varas de Familia sao travadas
entre pessoas que mantém, entre si, vinculos carregados de afetividade.

De outra parte, refletir sobre o modelo pericial e articula-lo a
ideia de um trabalho interventivo significa considerar também
que o encontro com a(s) pessoa(s) que faz(em) parte de um
processo de Vara de Familia nao & mera condicao de aplicagao
de instrumentos de avaliacao que € demandada por um terceiro.
Supde considerar que essas pessoas procuram o Judiciario para
resolver conflitos de familia porque nao encontraram outra
forma de lidar com o sofrimento que advem deles. (SUANNES,
2008, p. 29)

Observa-se que, quando ha deniincias de que direitos de criancas
ou de adolescentes estao sendo violados, o atendimento psicologico
no contexto juridico inclui a escuta de familiares da crianca efou das
pessoas de referéncia desta, para que o caso possa ser compreendido
em sua dimensao sociofamiliar. Nao se deve desconsiderar que o
atendimento psicologico nesta esfera pressupoe leitura cuidadosa
das relacoes familiares, entendendo-se a crianca como membro desse
sistema familiar.
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As intervencoes nas familias podem ser de diversas ordens, incluindo-se o
atendimento de seus membros separadamente ou em conjunto quando se
achar indicado, tanto visando a um diagnostico da situacao, como tambéem
para fins de orientacao, mediacao familiar, entre outras possibilidades. Por
vezes, ha necessidade de se encaminhar a familia para que seja incluida em
politicas sociais especificas.

Recentemente se tem noticias de equipes de Psicologia que estao
desenvolvendo grupos com pais € maes separados - por vezes junto com
assistentes sociais - visando a facilitar, para os pais, 0 entendimento sobre
a guarda compartilhada e seus beneficios para criancas e adolescentes. No
trabalho com os grupos, procura-se também discutir duvidas e expectativas
de pais e maes quanto a essa modalidade de guarda (BRITO, 2008).

Destaca-se, portanto, que no campo da Psicologia Juridica as praticas
desenvolvidas por psicologos podem ser de avaliacao psicologica,
pericia, assessoramento, orientagao, aconselhamento, encaminhamento,
atendimento psicologico individual, atendimento psicologico com a familia
efou com alguns de seus membros, elaboragao de laudos, pareceres, informes
e relatorios, mediagao, trabalho com grupos. Por vezes, o profissional
participa de audieéncias na condigcao de perito ou profissional responsavel
pelo caso, diferenciando-se de uma testemunha. Nessa situacao, o psicologo
deve apresentar-se munido do relatorio ou laudo do caso e do Codigo de
Ftica Profissional, para elucidar dividas e responder quesitos a respeito do
estudo realizado. Ressalta-se que, enquanto a prova pericial exige avaliacao
tecnica realizada por profissional versado na matéria, a prova testemunhal
se refere aos fatos, sem qualquer interpretacao técnica acerca desses. Assim,
se o profissional forneceu um parecer técnico sobre o caso, nao faz sentido
ser arrolado como testemunha, como dispde o artigo 435 do Codigo de
Processo Civil.

Entre as vertentes desenvolvidas nas atuagbes do psicologo que
desenvolve trabalhos nas \aras de Familia, destaca-se aquela relacionada
a pratica da mediacao. A proposta da mediacao busca a cooperacao e a
colaboracao entre os ex-conjuges, em vez de privilegiar o lado adversarial da
disputa, comum nos processos judiciais no Direito de Familia. A técnica da
mediacao caracteriza-se por fortalecer a capacidade de dialogo, a fim de se
chegar a uma solugcao negociada dos conflitos.

A separagao de um casal acarreta desdobramentos aos diversos membros
da familia, podendo dificultar relacionamentos entre pais e filhos. Amediacao,
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nas questoes de familia, apresenta caracteristicas que lhe sao peculiares em
virtude da complexidade das disputas. Ha aspectos legais que envolvem
guarda, pensao, divisao patrimonial aos quais se mesclam sentimentos
conflituosos. O psicologo, ao reconhecer e atuar nos aspectos emocionais
da crise de separacao vivida pelo casal, reconhece que as emogdes sao
tanto parte do problema quanto de sua solugao e, uma vez enderecadas,
clareadas e resolvidas, facilitam a negociagao das opcbes mais adequadas
para reorganizar as funcoes, papéis e obrigacoes da familia.

O psicologo em Vara de Familia trabalha no paradigma da
interdisciplinaridade, que pressupoe que as demandas atendidas no ambito da
Justiga sao complexas e precisam ser conhecidas em suas diversas dimensoes.
Aintervencao de uma equipe interprofissional implica reconhecer o individuo
como um sujeito singular, conhecendo o conjunto de suas caracteristicas
pessoais e sociais, a partir da especificidade da atuacao de cada profissao.

Ha criticassobre a possibilidade de se escrever “pareceres psicossociais”,
ou seja, um Unico laudo escrito a quatro maos. Em artigo de Shine &
Strong (2005) encontra-se analise dessa questao, concluindo os autores
pela necessidade de rigor teorico desse tipo de laudo. Nessa perspectiva,
os documentos produzidos com outros profissionais da equipe devem
ser sempre avaliados a partir de sua natureza e de seu objetivo. Os
informes, que sao documentos descritivos de uma determinada situacao
ou circunstancia, podem ser escritos em conjunto pela equipe, ja 0s
laudos e pareceres, que se desenvolvem a partir de especificidade teorica
e técnica de cada profissao, devem ser de responsabilidade daqueles que
estao habilitados, em cada area profissional, para sua realizacao®.

Perante a indagagao sobre quem seria o usuario do trabalho
desenvolvido por psicologos que atuam em Varas de Familia, aponta-
se que, como o trabalho & encaminhado ou desenvolvido no Poder
Judiciario, o usuario € o jurisdicionado, ou seja, aquele que esta sendo
atendido pelo Poder Judiciario. No caso das Varas de Familia, dentro desta
forma de compreender o termo, usuarios dos servicos dos psicologos
seriam as familias e seus membros, portanto, sao esses os clientes que
devem ter o sigilo resguardado. Entende-se que apenas no caso de o
psicologo estar atuando como assistente técnico € que seu cliente seria
uma das partes envolvidas no processo, e nao a familia toda. Mesmo

5 Resolugao CFESS Ne 557/2009 - Dispoe sobre a emissao de pareceres, laudos, opinides tecnicas conjuntos entre o assistente
social e outros profissionais. Resolugao CFP 007/2003 - Institui o Manual de Elaboragao de Documentos Escritos produzidos pelo
psicologo, decorrentes de avaliagao psicologica e revoga a Resolugao CFP 17/2002
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assim, o profissional nao deve desprezar o dado de que esta lidando com
questao inscrita em uma dinamica familiar.

Visando a estabelecer parametros e diretrizes sobre o exercicio
profissional de psicologos que atuam como peritos e assistentes tecnicos,
o Conselho Federal de Psicologia promulgou a Resolugao CFP ne 8/2010,
em 30 de junho de 2010. O artigo 2° da Resolugao dispde: “O psicologo
assistente técnico nao deve estar presente durante a realizagao dos
procedimentos metodologicos que norteiam o atendimento do psicologo
perito e vice-versa, para que nao haja interferéncia na dinamica e
qualidade do servico realizado”.

Os psicologos que trabalham nas Varas de Familia, bem como aqueles
que, mesmo lotados em outros 6rgaos, recebem demanda do Judiciario
para avaliacoes ou atendimentos, devem escutar ambas as partes do
processo, nao sendo admissivel que dispensem a escuta de uma das
partes por dispor de gravacdes, cartas ou outros recursos que lhes foram
encaminhados. Mesmo que inicialmente haja dificuldade para localizar
a pessoa ou conseguir que esta compareca para atendimento, deve-se
buscar meios para que se possam entrevistar as partes, excecao feita -
como explicado acima - quando se exerce fungao de assistente téecnico
ou nos casos de avaliacao por carta precatoria.

Nao éaconselhavel quese fixe, a priori,numero maximo de atendimentos
para cada caso, mesmo que a equipe esteja sobrecarregada. Estes devem
ocorrer de acordo com a necessidade € com a dinamica de cada situagao.
Recomenda-se, também, que o uso de testes psicologicos ou qualquer
outra intervencao ocorra quando o profissional considerar necessario e
nao com o objetivo Unico de dar legitimidade ao laudo ou parecer.

No que abrange os processos que chegam as \aras de Familia, percebe-
se que sao comumente encaminhados aos Servicos de Psicologia
processos que envolvem disputas de guarda de filhos. Nesses, os pais
da criangca romperam um relacionamento conjugal e estao em busca de
solucao juridica para equacionar e fixar responsabilidades parentais. No
presente, de acordo com a legislacao em vigor, a convivencia familiar
da crianca & um direito que deve ser mantido, procurando-se, sempre
que possivel, a equidade entre as responsabilidades parentais. Para isto,
torna-se necessario que se compreendam os conflitos que estariam
impedindo os pais da crianca, ou um deles, de exercer suas atribuicoes
parentais apos o desenlace conjugal.
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Nesses casos, € preciso cuidado, também, para nao haver confusao
entre o direito de criangas ser ouvidas em processos dessa natureza
e o fato de se achar que, nos encaminhamentos juridicos, deve ser
privilegiada a palavra de uma crianca. Ouvir atentamente a crianca pode
ser uma das possibilidades que o psicologo tem para contribuir com uma
mudanca nos casos conflituosos. Escuta-las, como pessoas que tem o
que dizer sobre seus sentimentos, entendendo o sentido dessa vivéncia,
pode ressignificar tal experiencia para todo o grupo familiar e inverter a
logica do conflito pela mediagcao dos interesses em jogo.

Por vezes, entretanto, escuta-se a opiniao de que, quando ha disputa
pela guarda dos filhos, estes devem ser ouvidos para que expressem
com quem desejam residir, argumentando-se que a crianga teria direito
de escolha. Esta interpretacao, no entanto, vem sendo apontada como
equivocada por diversos autores (GIBERTI, 1985; WALLERSTEIN e KELLY,
1998), pois percebem que a crianga, ou o adolescente, pode se sentir
culpada posteriormente por ter escolhido permanecer com um dos pais.
Pode acontecer, também, como apontam Wallerstein e Kelly (1998), de
a escolha da crianga ter sido feita por ela considerar que aquele pai, ou
aquela mae, estaria mais fragilizado apos a separagao, necessitando de
seu apoio, entre tantos outros motivos. Como descrevem as autoras, a
decisao pelo rompimento conjugal € algo imposto aos filhos, por vezes
em desacordo com o que estes gostariam, uma vez que o desenlace
conjugal acarreta experiéncias distintas para pais e filhos, como também
demonstraram Wallerstein, Lewis et Blakelle (2002). Esses sao exemplos
de estudos que podem dar suporte ao entendimento de que nao caberia
ao psicologo a tarefa de inquirir a crianca para que ela responda com
quem deseja permanecer.

Tem-se a compreensao de que ouvir a crianga - deixar que ela fale
livremente sobre seus sentimentos, anseios e duvidas - € algo distinto
da imposigcao de escolha. Ouvir a crianga seria, no entanto, essa outra
escuta que os psicologos se propdoem a fazer e que Ihes permite, por
vezes, entender o motivo de o filho querer afirmar com quem deseja
residir. Hoje, deve ser preocupagao dos psicologos avaliar se mesmo apos
0 rompimento conjugal dos genitores estao sendo proporcionadas a
crianga, a filiagcao materna e a filiagao paterna, garantindo-se, assim,
seu direito a convivencia familiar e a preservagao de sua integridade.
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2.1 Compromissos éticos e politicos

Por ser uma area em que os cargos, quando existem, foram criados ha
relativamente pouco tempo, alguns profissionais consideram que o papel
dos psicologos que atuam nas Varas de Familia nao esta suficientemente
claro, definido. Ressentem-se também de melhor preparo para a
execucao do trabalho, pois muitos avaliam que a formacao recebida
nao foi suficiente para um adequado desempenho, apontando para a
necessidade de os cursos de Psicologia contemplarem o estudo dessas
questoes. Nos debates e agbes em relacao a formacao, o Conselho Federal
de Psicologia devera elaborar propostas, visando a urgente contribuicao
com a formagao profissional na area.

Deve-se também estimular, entre os psicologos, debates e discussoes
sobre a ética de seu trabalho e sobre a importancia, o alcance e os
desdobramentos de sua atuacao. Como ja alertou Sylvia Leser de Melo:

Deveria fazer parte do ensino levar os alunos a compreenderem
a qualidade do poder que a especializacao lhes confere: encerrar
no inferno da Febem um jovem, negar uma adogao ou facilitar
a guarda de criangas, afastar filhos de pais, lancar uma crianca
na carreira, em esperanga, das classes especiais, contribuir para a
morte civil da crianga ou jovem contraventor. (MELQ, 1999, p. 149)

O psicologo, como agente de mudancas, deve estar a par dos
conflitos que vem se apresentando na sociedade em que esta inserido,
sendo necessaria atuagao condizente com o cabedal de conhecimentos
psicologicos atuais e com o contexto socio-historico. Cabe aos psicologos
averiguar as colaboracbes mais adequadas que possam oferecer ao
contexto juridico, nao sendo indicado que se submetam acriticamente a
funcoes previamente estabelecidas.

E importante destacar que o psicologo, quando solicitado a
desempenhar determinada tarefa, deve avaliar se esta diz respeito as
atribuicoes de um profissional de Psicologia e qual a melhor maneira de
desenvolve-la. No contexto em foco, o profissional nao deve aguardar
que o juiz, ou outro operador do Direito, defina a sua atuagao, mas
deve participar ativamente das discussoes e decisoes acerca de seu fazer
profissional®.

8\&r 0 Documento de marcos logicos e legais da Pesquisa sobre atuagao em Vara de Familia e areas Correlatas,do Crepop, no site
http://crepop.pol.org.br.
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O trabalho desenvolvido por psicologos que atuam em \aras de
Familia deve estar articulado com as politicas publicas locais, para que
sejam garantidos e assegurados direitos da populagao atendida. Notam-
se, no entanto, frequentes queixas dos que atuam no Poder Judiciario
quanto a escassez de recursos de muitos municipios, nao havendo, por
vezes, servicos ou atendimento adequado para onde encaminhar as
pessoas, como observado por Coimbra, Ayres e Nascimento (2008), em
pesquisa realizada com psicologos concursados que atuavam no Tribunal
de Justica do Estado do Rio de Janeiro. Na visao das autoras, no entanto:

E interessante que possamos, como profissionais da area psi,
quer seja como psicologos do Judiciario ou pesquisadores, nos
interrogar sobre nossas praticas, recusando-nos a assumir apenas
0 lugar de um técnico, de um agente solucionador de problemas
imediatos. £ importante que possamos nos colocar como
problematizadores das articulagcbes coletivas que contemplem as
diferentes instituicbes que atravessam o tecido social, 0 Judiciario
e a nos proprios. Ou seja, que possamos entender a Psicologia
como uma pratica politica, uma ferramenta de intervencao
social e nos, como sujeitos comprometidos. (COIMBRA; AYRES e
NASCIMENTO, 2008, p. 37).
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3. Atuacao em Vara de Familia






3.1 Marcos legais

A demanda para atuagao do psicologo em Vara de Familia se apresenta
em processos juridicos que despontam no Direito de Familia, area do Direito
Civil. Sendo assim, pode-se considerar como marcos legais no trabalho a
ser desenvolvido nessa area a Constituicao Federal da Republica Federativa
Brasileira (1988), a Convencao Internacional sobre os Direitos da Crianga
(1989), o Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990), o Codigo Civil
Brasileiro (2002) a recente Lei da Guarda Compartilhada (2008), entre outros.

A partir desses marcos legais tem-se a indicacao de que, hoje, a nogao
de familia & plural, uma vez que se percebe a constituicao de distintas
configuragoes familiares. Nesse sentido, para alguns o termo entidade
familiar estaria mais de acordo com a realidade que se observa no século
XXI, composta por diversos arranjos familiares que incluem familias
formadas pelo casamento, por unides estaveis, familias recompostas,
familias homoafetivas, etc. Em consequencia, a familia nao é reconhecida
apenas a partir do casamento, como ocorria anteriormente. A igualdade
de direitos entre homens e mulheres € assegurada constitucionalmente
(Constituicao Federal de 1988, art. 226, paragrafos 3°, 4°, 5°), nao
existindo mais a figura de “cabega do casal” Compreende-se, hoje, que
numa sociedade conjugal o homem e a mulher sao sujeitos autbnomos,
com vontades e percepcdes nem sempre iguais, mas que possuem os
mesmos direitos e obrigacoes perante a familia e os filhos. Outro ponto
que cabe destacar & a nao discriminacao relativa a filiagao, como
garantido constitucionalmente.

No Brasil, o casamento pode ser rompido desde 1977, quando foi
sancionada a denominada Lei do Divorcio (Lei n° 6.515, de 26/12/1977).
Desfeita a uniao conjugal, ha possibilidade de serem formados novos
casais, surgindo, por vezes, dilemas sobre os cuidados e as atribuigcoes
com os filhos da uniao anterior.

Outro indicador importante para os que trabalham na area sao
os direitos infanto-juvenis, entre eles o direito a convivencia familiar
e comunitaria, que deve ser garantido a toda crianca ou adolescente,
inclusive nos casos de dissolucao conjugal. Desta forma, torna-se
distante o tempo em que se alegava a existéncia de um instinto materno
para justificar a guarda atribuida preferencialmente as maes, como
previa a Lei do Divorcio (1977). Naquela época, achava-se que apos a
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separacao conjugal a guarda dos filhos deveria ficar restrita a um dos
pais, cabendo ao outro o direito de visitacao. Esse direito de visita so
nao era estabelecido quando a Justica compreendia que o encontro da
crianga com um de seus genitores poderia acarretar-lhe prejuizos.

Era de praxe, naquele periodo, o estabelecimento de visitas em finais
de semana alternados, disposi¢ao que ao longo do tempo se percebeu
que contribula com a acentuada reducao no relacionamento dos
filhos com um dos genitores e com a familia extensa deste. Pesquisas
realizadas com filhos de pais separados mostram que, com frequéncia,
filhos reconhecem que apos o desenlace conjugal dos pais ocorre
acentuado distanciamento daquele que nao permaneceu com a guarda
(WALLERSTEIN, LEWIS e BLAKESLEE, 2002; BRITO, 2008).

Ainda de acordo com a Lei do Divorcio, aquele que fosse considerado
culpado pela separagao, descumprindo deveres do casamento previstos
no Codigo Civil, nao ficaria com a guarda dos filhos, como disposto no
artigo 10 daquele diploma legal. Entendia o legislador que nao poderia
ser considerado bom pai, ou boa mae, quem nao demonstrou ser bom
marido, ou boa esposa. Unia-se, portanto, conjugalidade e parentalidade,
orientagao que também vigorou em legislacao de outros paises.

Um dos motivos para o encaminhamento dos processos na Justica
era a disputa pela guarda dos filhos. Como naquela época a primazia
da guarda era dada a mulher, em casos de solicitacao do pai para
permanecer com a guarda dos filhos, havia necessidade de alegar que a
guarda materna seria prejudicial as criangas, muitas vezes atribuindo-se
as maes problemas psiquicos. Nessas circunstancias, era comum o pedido
de realizagao de pericia, para que se avaliasse a situagao, havendo, por
vezes, pedido para que o perito indicasse qual dos pais possuia melhores
condigbes emocionais para permanecer com a guarda dos filhos.

Posteriormente, o Codigo Civil Brasileiro de 2002 veio dispor, no
artigo 1.584’ , indicagao de que a guarda dos filhos deveria ser atribuida
aquele pai ou aquela mae que revelasse melhores condicoes de exerce-
la, alterando-se assim a visao de que a guarda deveria ser deferida
preferencialmente para as maes.

Como esclarece Brito (2002b), o critério das melhores condigbes
ja havia sido colocado em pratica nos anos 1970 e 1980 em outros
paises, sendo desaconselhado pelo fato de que as guardas continuavam

7 Art. 1.584 CC - Decretada a separacao judicial ou o divorcio sem que haja entre as partes acordo quanto a guarda dos filhos,
sera ela atribuida a quem revelar melhores condigdes de exerce-la.
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sendo atribuidas as maes em grande parte dos casos. Para responder
aquele critério, diversos instrumentos foram elaborados e utilizados,
como questionarios, testes, inventarios de interesses, com a intengao
de averiguar qual dos pais apresentava melhores condicoes, devido a
compreensao de que a guarda deveria ser monoparental.

Notou-se, entretanto, que com aquela visao equiparava-se a separacao
conjugal a parental, depreendendo-se que, se a primeira ocorresse, a
segunda seria inevitavel. Dessa maneira, restringia-se o interesse da
crianca a alternativa parental.

Concluiu-se também que a disputa pela guarda, fomentada pela
legislacao, contribuia por aumentar o enfrentamento entre os genitores
da crianca, que buscavam, avidamente, provas que desqualificassem o
outro. Os filhos eram algados ao lugar de pomos da discordia, por vezes
solicitando-se que descrevessem e avaliassem o comportamento dos
pais. Instalava-se uma encenagao sobre habilidades e depreciacbes de
comportamentos, procurando-se atestados e provas de incompetencia
de ambos os pais. Esse duelo de virtudes, que se fazia necessario para
responder ao disposto na legislacao, resultava no aumento de hostilidade
e agressividade entre as partes, com repercussoes nos filhos. Como
observado por Ramos e Shine (1994, p. 12):

Os dois trocam acusacbes graves de incompeténcia no
cumprimento das funcbes paterna e materna, baseando-se em
fatos que, em outro contexto, seriam irrelevantes. Os detalhes
do cotidiano de qualquer familia (como a falta do corte de
unhas ou o esquecimento do material escolar) sao pincados e
magnificados sob uma lente de aumento. (Ramos e Shine, 1994)

A partir da sequnda metade do seculo XX, estudos das ciencias
humanas mostraram que a separagao dos conjuges pode ocorrer pelo fato
de estes, ou de um deles, nao possuir mais vontade de permanecer junto,
nao cabendo a atribuicao de culpa a um dos membros do casal, uma
vez que na conjugalidade, por vezes, a dificuldade que surge provem da
dinamica relacional. Da mesma forma, compreendeu-se que as criangas
podem e devem conviver com o pai € com a mae, mesmo que estes
nao formem um casal. Evidenciou-se, também, o quanto as disposicoes
legais que definem questoes relativas a atribuicao de guarda podem
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trazer sérias repercussoes quanto ao exercicio da parentalidade, inclusive
com prejuizos na preservacao dos vinculos de filiagao (HURSTEL,1999).

Assim, a partir do disposto na Convencao Internacional dos Direitos
da Crianca (1989), passa-se a indicar que toda crianca tem o direito de
ser cuidada e educada por sua mae e por seu pai, independentemente
do fato de estes residirem juntos ou nao, o que remete a importancia
de pensar no compartilhamento da guarda quando os pais se separam.

No que se refere a guarda, compreendeu-se que a desigualdade, até
entao praticada, nao seria um fator natural, ressaltando-se a importancia
de se garantir o acesso da crianca tanto a linhagem materna como a
linhagem paterna. Parte-se, agora, do entendimento de que as obrigacoes
de educar e cuidar dos filhos seriam decorrentes do vinculo de filiagao
e nao do casamento.

Nesse rumo, a promulgacao no Brasil da Lei n° 11.698/2008, que
instituiu a guarda compartilhada como modalidade preferencial, busca
igualar pai e mae em relacao a guarda de filhos. Visam-se a separacoes
menos conflituosas e a uma presenga mais incisiva de ambos os pais na
educacao das criangas, reafirmando-se a responsabilidade destes com
seus descendentes. Como afirma Maria Lucia Karan (1998):

Inicialmente, deve se ressaltar que a concretizacao do principio
da igualdade entre homens e mulheres, expressamente
consagrado no artigo 5° inciso | da Constituicao Federal, passa
necessariamente pelo estabelecimento de uma nova forma de
relacionamento entre pais e filhos, e que o papel do pai nao seja
mais o de um simples coadjuvante, dividindo sim com a mae as
funcoes de criacao e educacao dos filhos.(KARAN,1998, p. 189)

Acredita-se que a guarda compartilhada possa funcionar como
suporte social simbolico, oferecendo sustentagao a dimensao privada do
exercicio da maternidade e da paternidade. Nesta modalidade de guarda
busca-se uma divisao mais equilibrada do tempo que cada pai passa
com o filho, garantindo-se também a participagao dos dois na educacao
da prole (BRITO, 2003).

A determinacao da guarda compartilhada vai apontar para os pais,
em termos simbolicos, que nao ha um Unico responsavel pela crianga,
ao contrario, o que se reafirma € a dupla filiacao. Nesse sentido, Hurstel
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(1999) sugere que se preste atengao ao entrelacamento do singular e do
social, na medida em que reconhece que o contexto social pode apoiar
ou fragilizar o exercicio da paternidade ou o da maternidade.

Destaca-se que, em alguns paises europeus, nos casos em que se
percebe como inviavel a adogcao da guarda compartilhada, indica-se que
a crianga permaneca com aquele genitor mais permissivo em aceitar a
participagao do outro pai junto a crianga.

Ha que se recordar ainda que, no Brasil, a lei da guarda compartilhada
faz mencao ao trabalho que deve ser realizado pelas equipes técnicas
do Judiciario, ao dispor que: “para estabelecer as atribuicoes do pai
e da mae e os periodos de convivencia sob guarda compartilhada, o
juiz, de oficio ou a requerimento do Ministério Publico, podera basear-
se em orientacao técnico-profissional ou de equipe interdisciplinar”
Nesse sentido, entende-se que as equipes técnicas podem auxiliar 0s
pais na estruturagao, no entendimento e no cumprimento da guarda
compartilhada apos o rompimento da conjugalidade.

Mostra-se necessaria, portanto, a averiguagao inicial da pertinencia
de se realizar apenas pericias € avaliacoes psicolodgicas em processos de
disputa de guarda. Agora, a preocupagao dos profissionais deve estar
centralizada na manutencao do convivio da crianga com cada um dos
pais € Nao na organizacao de um calendario de visitas, ou na procura do
pai que reina melhores condigoes para permanecer com a guarda (BRITO,
2003). Trata-se, assim, de uma politica pblica que pode funcionar como
apoio as necessidades das familias contemporaneas.

Por fim, & preciso destacar aimportancia do Codigo de Etica Profissional
dos Psicologos (2005), que deve balizar a atuagao do psicologo, mesmo
porque trabalhando no meio de litigios & alta a probabilidade de os
profissionais serem envolvidos como protagonistas deles. Na categoria
de marcos legais para aqueles que trabalham nessa area, nao se pode
deixar de mencionar a Resolucao CFP n°07/2003, que institui o Manual de
Elaboragao de Documentos Escritos produzidos pelo psicologo, decorrentes
de avaliacao psicologica. Essa resolugao traz parametros importantes para
a redagao dos laudos psicologicos que, quando observados, podem reduzir
ocorrencias de faltas éeticas. Como disposto nos principios técnicos do
citado manual:
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O processo de avaliagao psicologica deve considerar que os objetos
deste procedimento (as questoes de ordem psicologica) tem
determinacdes historicas, sociais, econdomicas e politicas, sendo
as mesmas elementos constitutivos no processo de subjetivacao.
O documento, portanto, deve considerar a natureza dinamica,
nao definitiva e nao cristalizada do seu objeto de estudo (CFP
2003, p. 4).

Ou seja, indica o CFP que os sujeitos incluidos nos processos judiciais
nao estao sozinhos no mundo, suas vidas encontram-se entrelacadas as
questdes sociais, econdmicas, historicas e politicas daquela sociedade,
fatores que devem ser levados em consideracao ao se proceder a
avaliacoes psicologicas. Pode-se recordar, também, que nos principios
éticos listados no mesmo documento encontra-se a indicagao de que:
“deve-se realizar uma prestagao de servico responsavel pela execugao
de um trabalho de qualidade cujos principios éticos sustentam o
compromisso social da Psicologia” (2003, p. 4).

3. 2 - Indicacdes éticas

Diversos sao os desafios e as duvidas éticas que podem surgir quando se
trabalha em \aras de Familia. Muitos psicologos consideram inadequadas as
instalacoes que Ihes foram destinadas no espago fisico dos diferentes Foruns,
apontando as condicoes de trabalho como precarias, limitadoras da praxis.
Em decorrencia da precariedade do local onde se situa o Setor de Psicologia,
& comum que se oucam reclamacdes quanto a falta de privacidade nos
atendimentos, o que, certamente, contraria indicagao do Codigo de Ftica dos
psicologos sobre o sigilo que deve ser mantido®.

Nesse sentido, a pesquisa realizada em Sao Paulo® (FAVERO, MELAO e
JORGE, 2008) retrata as condigdes de trabalho, as demandas atendidas e as
acoes na realidade de trabalho das equipes interdisciplinares no Tribunal de
Justica do Estado de Sao Paulo. Os resultados revelaram o quanto as condigbes
de trabalho podem ser determinantes da qualidade das atividades dos
profissionais. E apontam para a necessidade de uma politica de trabalho, pela
instituicao judiciaria, que reconhega as necessidades especificas dessas areas

8 Informagdes obtidas a partir do relatorio preliminar de analise qualitativa dos dados da pesquisa do campo sobre atuagao de
psicologos em Vara de Familia e no Judiciario, do Crepop, produzido pelo CEAPG/FGV-SP2007.

9 Realizado pela associagao dos Assistentes Sociais e Psicologos do Tribunal de Justica do Estado de Sao Paulo (AASPTISP).
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e a importancia da garantia de um servico publico de qualidade enquanto
direito da populagao ao acesso a servigos e acoes do Judiciario (p. 217).

Quanto a esse dado, pode-se ressaltar a importancia de o psicologo
explicar, em seu local de trabalho, a necessidade de resguardar sigilo
nos atendimentos, indicando artigo do Codigo de Etica profissional que
aborda o tema e solicitando providencias devidas. Cabe mencionar, ainda,
que caso nao haja privacidade nos atendimentos, o profissional podera
estar incorrendo em falta ética, situacao que merece encaminhamento
ao Conselho Regional de Psicologia na busca de respaldo para resolver a
situagcao com a instituicao empregadora. Compreende-se, dessarte, que
o atendimento psicologico nao deve ocorrer quando outros profissionais
exigem permanecer na sala de atendimento, por terem a incumbencia
de defender ou de fiscalizar a pessoa atendida.

No que diz respeito a confeccao de relatorios, laudos, pareceres e
informes, o Manual de Elaboracao de Documentos Escritos, elaborado
pelo CFP, dispoe que:

Sempre que o trabalho exigir, sugere-se uma intervengao sobre a
propria demanda e a construgcao de um projeto de trabalho que
aponte para a reformulacao dos condicionantes que provoquem
o sofrimento psiquico, a violacao dos direitos humanos e a
manutencao das estruturas de poder que sustentam condicoes
de dominacao e segregacao. (CFP, 2003)

Torna-se clara, portanto, a indicacao para que o profissional
questione, sempre, qual o objetivo psicologico do trabalho a ser feito. Por
que sua intervengao esta sendo solicitada, ou seja, como vai interpretar
a demanda que lhe chega? Nao se trata, simplesmente, de perguntar
como fazer ou quais instrumentos deve utilizar, mas, antes de tudo,
para que. Como indica o citado documento, quando necessario deve-se
reformular, ressignificar a demanda que chega.

Como bem destaca o Codigo de Etica dos Psicologos, no principio
de numero VII, & necessario um posicionamento critico do profissional,
posicionamento também ressaltado no terceiro principio fundamental
do mesmo documento, como se expde a seguir: "0 psicologo atuara com
responsabilidade social, analisando critica e historicamente a realidade
politica, econdmica, social e cultural”
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Na confecgcao dos documentos escritos, deve-se ter cuidado também
quanto ao uso de termos, expressoes e conceitos que muitas vezes so
tém sentido, ou sao proprios de uma disciplina. Da mesma forma, se
compreende que nao € necessario reproduzir em relatorios, laudos ou
pareceres frases ditas pelos sujeitos, em uma tentativa de justificar a
argumentacao utilizada, ou de provar a veracidade do que esta sendo
apresentado, pois as palavras nao possuem a mesma materialidade para
o Direito e para a Psicologia. Tampouco o psicologo seria um detetive
que colhe depoimentos e elabora relatorios meramente descritivos -
fundados apenas em relatos dos entrevistados - solicitando a pessoa
que assine a sua declaracao, como ja ressaltou Brito (2002a).

Por vezes encontra-se a ideia, equivocada, de que os laudos produzidos
no trabalho em Varas de Familia deveriam ser pormenorizados, com
descricao de todas as informacdes que foram colhidas ao longo do
atendimento, resultando em exposicao excessiva da vida das pessoas.
Ao examinar o Codigo de Etica da categoria pode-se observar, no artigo
12, indicativo de que: “nos documentos que embasam as atividades em
equipe multiprofissional, o psicologo registrara apenas as informagoes
necessarias para o cumprimento dos objetivos do trabalho” Da mesma
forma, dispoe o Codigo, entre os deveres fundamentais do psicologo
(item g) o de: “informar, a quem de direito, os resultados decorrentes
da prestacao de servigos psicologicos, transmitindo somente o que
for necessario para a tomada de decisbes que afetem o usuario ou
beneficiario” (CFP 2005).

Essas indicagcoes éticas contrariam a argumentacao, algumas vezes
defendida, de que, quando se trata de trabalho a ser encaminhado
ao Judiciario, o psicologo deveria relatar tudo o que ouviu ou de que
tem conhecimento, interpretagao que pode desconsiderar a indicacao
de sigilo profissional contida no artigo 9° do Codigo: "E dever do
psicologo respeitar o sigilo profissional, a fim de proteger, por meio da
confidencialidade, a intimidade das pessoas, grupos ou organizacoes a
que tenha acesso no exercicio profissional” (CFP, 2005).

Alerta-se também para o fato de que o psicologo nao deve divulgar
procedimentos, ou o resultado de seu trabalho com as partes, em meios
de comunicacao. Alem do sigilo profissional que psicologos devem
manter, nao se pode esquecer que 0s processos que tramitam nas \aras
de Familia estao sob segredo de Justica. Cabe recordar aqui a alinea g, do
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artigo 2° do Codigo de Etica Profissional dos Psicologos, que dispoe como
sendo vedado a estes: “realizar diagnosticos, divulgar procedimentos ou
apresentar resultados de servigos psicologicos em meios de comunicacao,
de forma a expor pessoas, grupos ou organizagoes" (CFP, 2005).

Quanto as recomendacoes contidas naquele documento, ressalta-
se que o Codigo de ética profissional nao deve ser pensado como
instrumento de controle dos psicologos, mas como documento de
orientacao que fornece suporte, sustentagao, a esse fazer profissional.

Se no decorrer do trabalho, eventualmente, ha determinacao para
que no parecer sejam abordadas questdoes que soam como alheias as
atribuicoes de psicologos, ou que porventura possam implicar quebra da
etica profissional, cabe ao profissional explicar, no documento, o motivo
pelo qual nao respondeu ao que lhe fora solicitado, embasando suas
razoes com explicacoes eticas efou teoricas. Como indicado no sétimo
Principio Fundamental do Codigo de Etica: "O psicologo considerara
as relacoes de poder nos contextos em que atua € os impactos dessas
relacoes sobre as suas atividades profissionais, posicionando-se de forma
critica e em consonancia com os demais principios deste Codigo”

Ainda no que diz respeito as normas éticas, indica-se que o psicologo
nao tem o direito de colher informagoes do cliente e depois se negar
a conversar com a pessoa atendida sobre as conclusdes a que chegou.
Entrevistas de devolucao fazem parte das tarefas e obrigagcdes dos
psicologos, independentemente da instituicao na qual estejam atuando.

Nos pareceres e trabalhos elaborados, as referéncias feitas a textos
escritos por outros autores devem sequir as normas para citacoes
bibliograficas, indicando-se, entre aspas, os trechos que se retirou de
trabalhos de outros autores e apresentando-se, entre paréenteses, o
sobrenome do autor, 0 ano da publicagao e a pagina do trecho citado.

Destaca-se, também, que as conclusoes dos escritos produzidos
por psicologos devem ater-se ao ambito da Psicologia, portanto, estas
sao conclusoes psicologicas € nao juridicas, nao sendo atribuicao de
psicologos proferir sentencas ou solucdes juridicas, como, por exemplo,
decidir disputas de guarda, fixar visitas, etc. Nesses casos, 0 que se
poderia relatar € se ha contraindicagoes psicologicas para que um dos
pais detenha a guarda ou visite o filho. Fora isso, a determinagao de
quem sera o guardiao, se for o caso, sera estabelecida na sentenca a ser
proferida pelo juiz, como explicitado no art. 7° da Resolucao do CFP n° 8
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de 2010. Tampouco cabe ao psicologo indicar qualidades e defeitos das
partes, ou ainda classifica-las, pois este procedimento se aproximaria
de um julgamento moral. Bernardi (In: BRAGA NETO, 1992), em analise
critica sobre o papel do psicologo no Judiciario, alerta para o fato de que,
por vezes, se buscaria o lugar de um "pequeno juiz", pronto para proferir
uma decisao no processo. Nas palavras da autora:

Se fizermos uma retrospectiva em nossos laudos, veremos que
no parecer psicologico, apresentamos a seguinte sugestao:
“sugiro guarda definitiva - SMJ - Salvo Melhor Juizo". Ou seja,
faz-se um juizo que, salvo outro, & o melhor. £ um juizo sobre a
medida juridica, 0 que nao nos cabe, nao estamos ali para falar
da medida juridica em si. Num caso de guarda, por exemplo,
podemos até dizer que a alternativa mais viavel para aquela
crianca € permanecer no nucleo familiar onde ela se encontra,
por tais razdes psicologicas. Se isso vai ser traduzido por uma
guarda, por uma adogao, por uma tutela, por uma guarda de
um ano ou de seis meses nao nos cabe decidir [..]. (BRAGA NETO,
1992, p. 217-218)

Assim, € preciso cuidado para que o psicologo nao seja transformado
em juiz oculto, a quem se solicita a redacao de sentengas, como
alerta Legendre (1994). Para este autor, o trabalho desenvolvido pelos
psicologos nao deve excluir a possibilidade de o juiz manter suas
dlvidas, portanto, sua capacidade de julgar. Até porque, como se sabe, o
parecer psicologico € apenas mais uma informagao entre as muitas que
compdem o processo, cabendo ao juiz, a partir da avaliacao de todos os
dados disponiveis na peca processual e do disposto no sistema de leis
que regem a sociedade, julgar.

Como indicado nos principios técnicos do Manual de Elaboragcao
de Documentos Escritos, os relatorios, os laudos psicologicos e os pareceres
devem estar fundamentados em referencial proprio da Psicologia.

Os psicologos, ao produzirem documentos escritos, devem se
basear exclusivamente nos instrumentos técnicos (entrevistas,
testes, observacdes, dinamicas de grupo, escutas, intervengoes
verbais) que se configuram como metodos e tecnicas psicologicas
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para a coleta de dados, estudos e interpretacoes de informacdes
a respeito de pessoa ou grupo, bem como sobre outras mateérias
e grupos atendidos e sobre outros materiais € documentos
produzidos anteriormente e pertinentes a matéria em questao.
(CFP, 2003)

Ha que se ressaltar que se faz necessaria, € indicada, a leitura do
processo judicial para se ter conhecimento da demanda encaminhada
ao Poder Judiciario. Na elaboracao de documentos, o psicologo pode
fazer referéncia a argumentos e situagoes descritas ou interpretadas, na
peca processual, por profissionais que compdem a equipe interdisciplinar.
Salienta-se que, nesses casos, 0 profissional deve explicar como tais
informacoes foram utilizadas na sua intervencao. Nao se deve deixar de
assinalar os instrumentos técnicos, proprios da categoria profissional,
utilizados para a intervencao especifica no caso. Em contrapartida,
nao se considera adequado que o psicologo apoie suas conclusoes
exclusivamente em argumentos e situagcoes descritas no processo por
profissionais de outra area de conhecimento, valendo-se de citacoes
como: "de acordo com informacdes que constam do processo [.]"
Visando a manutengao de um trabalho especifico de psicologo, nao
se considera pertinente incluir nas atribuicbes desses profissionais o
acompanhamento de diligéncias para a busca e apreensao de criancas,
tarefa que se distancia das funcdes de um profissional de Psicologia.

Cabe assinalar que, nos Ultimos anos, diversas queixas contra o
trabalho realizado por psicologos que atuam nas Varas de Familia téem
sido encaminhadas as Comissbes de Etica dos Conselhos Regionais.
Como afirmou, em 2006, a psicologa Barbara Conte, entao presidente da
Comissao de Etica do CRP/RGS: "\erificamos que crescem as queixas de
laudos que envolvem a guarda de filhos em caso de separacao de casais
e avaliacoes que versam sobre a indicagao de abuso sexual de adultos
contra criangas”

Ressalta-se, entretanto, que, conforme observaram as Comissoes
de Etica de alguns Conselhos Regionais, as dentncias que vém sendo
encaminhadas nao dizem respeito apenas a psicblogos que exercem sua
pratica profissional em Tribunais de Justica, alias, essas queixas sao em
menor numero. Destacam-se, em termos quantitativos, as denincias
contra psicologos que atuam em outras instituicoes e que recebem
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solicitacdes da Justica para efetuar avaliacoes, bem como contra psicologos
clinicos, que recebem pedidos de seus pacientes ou dos responsaveis por
estes, para encaminhamento de laudos ao Poder Judiciario. Nesses ultimos
casos, nao parece dificil perceber o risco que se corre de ferir o sigilo
profissional que deve ser mantido no atendimento clinico.

As intervencdes possiveis de ser realizadas na situacao juridica
dependem de contratos claros entre os profissionais e as pessoas atendidas,
abrangendo as possibilidades e os limites do trabalho na instituicao
judiciaria. Deve-se tratar, com as partes, como as informacoes obtidas sobre
0 caso serao dispostas no relatorio psicologico, uma vez que ele podera ser
um dos subsidios para a decisao judicial. Demanda diferente, entretanto, €
a que chega a um psicologo para que atue enquanto assistente tecnico®
de uma das partes. Nesse caso, o0 psicologo € o profissional de confianca
daquela parte, cabendo fornecer a visao de sua disciplina sobre a situacao
encaminhada a Justiga. Segundo Amendola (2008):

O assistente técnico & psicologo autdbnomo contratado pela
parte, cujo conhecimento especifico sobre a matéria deve ser
empregado com a fungao de complementar efou argumentar
acerca do estudo psicologico desenvolvido pelo perito no
processo judicial. £, portanto, um assessor da parte, devendo
estar habilitado para orientar e esclarecer sobre as questoes
psicologicas que dizem respeito ao conflito... Conforme expoe o
Art. 422 do CPC. (AMENDOLA, 2002, p. 2)

Ha que se pensar no contrato que foi estabelecido com o cliente no
inicio do atendimento, ou seja, qual seu objetivo. Em atendimentos com
finalidade terapéutica, geralmente se explica ao paciente que tudo o
que for dito naquele espago sera usado em beneficio de seu tratamento,
havendo compromisso com o sigilo. Portanto, soa como inadequado usar
informacoes colhidas no espaco terapeutico para finalidade alheia, no
caso para fins juridicos. Nessas situacbdes, seria mais indicado sugerir ao
paciente que procure outro profissional que possa atuar como assistente
técnico, quando o contrato a ser estabelecido com este profissional
versara sobre objetivo especifico.

10 Refere-se ao profissional psicologo contratado diretamente por uma das partes interessadas no processo.
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4. Gestao do trabalho na area em foco






Compreende-se que a posicao do psicologo no sistema de Justica
sera garantida por meio da criacao de cargos € da admissao desses
profissionais por concursos publicos, evitando-se desvio de fungao,
contratos de trabalho temporarios e grande numero de processos
direcionados aos profissionais, fato que prejudica a qualidade do
atendimento. Compreende-se que a atuacao do psicologo no sistema
de Justica deve estar comprometida com o cuidado a pessoa € a sua
dignidade. Para isso, € indicado que sejam criados cargos e vagas em
numeros adequados as necessidades daqueles que procuram o Poder
Judiciario em cada estado da Federacao.

Ressalta-se, dessa forma, indicagao de o Conselho Federal de Psicologia
e os Conselhos Regionais acompanharem, de forma sistematica, os editais
de concursos e os projetos de lei que incluam atribuicoes de psicologos,
bem como fortalecerem o mapeamento dos psicologos lotados nas \aras de
Familia, da Infancia e em outras demandas dos Tribunais de Justiga do pais.

Pesquisas realizadas por Maria Tereza Sadek (1995a, 1995b) indicam
que, hoje, um dos desafios do Poder Judiciario & o de se estruturar para
lidar com a complexidade do mundo contemporaneo, considerando,
por exemplo, as mudancas na composicao das entidades familiares, as
relacoes de género e de geracao, que redefinem a propria familia. Tais
mudangas exigem novas organizacoes do aparelho judiciario como uma
ferramenta do Estado Democratico de Direito. Nesse sentido entende-se
que as equipes interprofissionais sao indispensaveis ao Sistema de Justica.

0 Conselho Nacional de Justica", no ambito de suas competencias
atribuidas pelo artigo 103-B da Carta Magna, editou dois atos a respeito do
tema. A Recomendacao n° 2 de 2006, aconselhou aos Tribunais de Justica a
implantacao de equipe interprofissional em todas as comarcas do Estado,
de acordo com o que preveem os artigos 150 e 151 do Estatuto da Crianca
e do Adolescente. Ja a Recomendacao n° 5 de 2006 enfatizou aos Tribunais
Estaduais e do Distrito Federal a importancia da realizagao de estudos sobre
a conveniéncia, viabilidade e eventual implantacao ou efetivagao de \Varas
especializadas em Familia, Sucessoes, Infancia e Juventude e, no ambito
do segundo grau de jurisdicao, de Camaras ou Turmas com competéncia
exclusiva ou preferencial sobre as aludidas mateérias.

" Acesso "http:/fwww.enjjus.br/:
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Nota-se que até o momento nao houve construcao coletiva entre
as entidades de Psicologia e as do Judiciario de critérios objetivos para
alocagao de recursos humanos, que considerem a propor¢ao adequada
entre o numero de profissionais € numero de habitantes, grau de
vulnerabilidade social e numero de acbes processuais atendidas. Uma
das consequencias possiveis da falta de critérios objetivos para fixar o
numero de profissionais da equipe interprofissional € a desproporgcao
entre o numero de pessoas atendidas por profissional, que acaba por
determinar praticas limitadas ao atendimento de demandas de urgencia,
com consideravel restricao as agcoes de acompanhamento de casos. As
dificuldades para efetivar as funcoes profissionais de carater interventivo
e preventivo isolam as equipes, obstaculizando agoes articuladas interna
e externamente a instituicao judiciaria.

Torna-se fundamental, também, que o Poder Executivo, nos diferentes
municipios,mantenhaumarededeatendimentoquesupraasnecessidades
da populagao, garantindo-lhes os direitos fundamentais, possibilitando
aos profissionais que atuam no Judiciario, o encaminhamento de pessoas
as instituicoes de atendimento, estabelecendo-se verdadeira e ampla
articulacao de politicas publicas.

Pode-se recordar que, por vezes, devido a inexistéencia dessa rede,
visitas de pais a seus filhos acabam ocorrendo em salas do Setor de
Psicologia ou nos corredores dos Foruns. Ou, ainda, como se tem noticia,
psicologos que atuam em Varas de Familia acabam sendo designados
para monitorar visitas de pais aos filhos, nos finais de semana, sendo-
Ihes impostas atribuicdes que nao seriam de sua competéncia.

Em sintese, pode-se afirmar que a preocupagao com as mudangas
por que vem passando a instituicao familiar e o entendimento de que
as politicas publicas e a legislagao devem acompanhar esse processo
de alteracoes foram a tonica do presente trabalho. Procurou-se indicar,
assim, que mudancas observadas no dominio do casal, da familia e da
parentalidade devem ser compreendidas em seu conjunto.
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O presente documento nao se propde a ser um guia, com descricao
passo a passo, do caminho a ser trilhado pelos psicologos com atuagao
na area em foco. Todavia, a pesquisa realizada pelo Crepop/CFP
apontou dlvidas e questdes que os profissionais gostariam que fossem
contempladas na publicacao a ser efetuada pelo Conselho Federal de
Psicologia, no sentido de fornecer-lhes subsidios para seu exercicio
profissional. Notou-se, ainda, que vem aumentando o nimero de
queixas encaminhadas as Comissbes de Etica dos Conselhos Regionais,
desencadeadas a partir do trabalho realizado por psicologos com atuagao
nas Varas de Familia, gerando representacoes éticas.

Nesse sentido, nas referéncias técnicas aqui tragadas, buscou-se
abordar, preferencialmente, tais pontos, procurando-se orientar os
psicologos quanto ao entendimento das questbes identificadas como
fundamentais para um trabalho de qualidade. Nao se deve desconsiderar,
contudo, que os dados em foco nessas referéncias técnicas foram
aqueles considerados relevantes nesse atual momento socio-historico,
sendo indicada revisao periddica desse trabalho. Aponta-se, também,
para a importancia de constante qualificagao e aprimoramento teorico
dos profissionais, uma vez que o presente material nao se propoe a ser
uma apostila, com contetidos resumidos de referencial bibliografico.

Com a apresentacao dessas referéncias técnicas nao se tem - e nem
se poderia ter - a pretensao de substituir os estudos que devem ser
constantemente realizados pelos profissionais, o que inclui a busca
permanente de referéncias bibliograficas concernentes ao tema em
estudo. Acredita-se, porem, na possibilidade de este trabalho ajudar tanto
aos profissionais como aos Conselhos Regionais, na orientacao de alguns
pontos vistos como de importancia fundamental para a conducao do
trabalho dos psicologos que atuam nas Varas de Familia. Nesse sentido,
salienta-se a necessidade de o Sistema Conselhos orientar as instituicoes
judiciais quanto as condicoes de trabalho necessarias ao exercicio
ético da profissao, entre elas, parametros quanto a proporcionalidade
entre numero de atendimentos e numero de profissionais. Sugere-se
também ao CFP o mapeamento do numero de profissionais por estado
e por comarca e o tipo de vinculo empregaticio, instrumento relevante
a ser encaminhado ao Conselho Nacional de Justica como subsidio as
recomendacoes e resolucoes a respeito das equipes interdisciplinares,
para que os psicologos juridicos tenham suas funcoes reconhecidas e
respeitadas nos Tribunais de Justica do pals.
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6. Glossario

Audiéncia - "Sessao solene por determinagao de juizes ou tribunais
para a realizagao de atos processuais”. (DE PAULO, 2005, p. 54)

Comarca - "Divisao territorial judiciaria sob a jurisdicao de um ou
mais juizes (CF, art. 93, VII)" (DE PAULO, 2005, p. 85). Cada comarca possui
uma ou mais \aras.

*12

Entrancia “divisao administrativa adotada pelos Estados
na organizacao judiciaria para fim de hierarquizacao da carreira da
Magistratura e do Ministério Publico e alocagao de recursos em geral”

Foro* - "territorio onde os magistrados exercem sua competeéncia”

Forum* - "instalacao fisica (predio) onde funcionam os oOrgaos
jurisdicionais de primeira instancia”

Instancia*® - "grau da jurisdicao classificada para fins de atividades
jurisidicionais”.

Juizo® - "célula minima dos orgaos judiciais de primeira instancia;
sindbnimo de Vara™

Parte - "Sujeito da relagao juridica contratual. Nao ha de confundir

parte com pessoa, (...), uma parte pode compor-se de varias pessoas (0.
Gomes)". (DE PAULO, 2005, p. 256).

Peticao™- "qualquer manifestagao escrita dirigida ao Judiciario”

Processo* — 'A denominacao processo & empregada para definir a
ordenacao de atos que compde um litigio (sinobnimo de autos)"

Recurso* - “técnica de revisao das decisoes jurisdicionais; meio
processual de impugnagao das decisoes judiciais”

2 odos os (*)referem-se ao Glossario de termos do Manual de Procedimentos Técnicos do Tribunal de Justica do Estado de Sao
Paulo, Atuacto dos Profissionais de Servico Social e Psicologia, volume |, Infancia e Juventude, 2009, p. 173. (acesso: www. tjsp.
org.br. [corregedoria/niicleo de apoio de servigo social e de psicologia do tjsp.).
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